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cQué es APSA?

Asociacion APSA ez uno ONG que desarroli
actividades dirigidas o mejorar o calidad de vida de
personds con diferentes copacidades durante todo su
ciclo vital.

Nuestro objetivo principal ez ccompafiar v apoyar
o nuestros wsuarios v o sus familics, foavoreciendo ol
mesimo su autonomia v el desarrollo de su potencial.
Para ello disponemos de programas especificos de
prevencion, datencidon temprana, educocion, solud,
formacion, viviendo, ocio y empleo, orientados o
facilitar su inclusion social y laboral.

Mision

Mejorar o calidad de vida de aguellas
personas con discapacidad intelectual ©
posibilidod de presentarla, lade sus familics
Y su entorno.

Video Corporativo APSA
e = JOle O]

MTENCION DE TODO FURND ADA BN 1241 BUS € AMOS LA COBET UR\

BLCKLOVITAL BELEBENGABNE PROVINCGIAL
ABVIKIO
s S @ &
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE
MEMERCS DELPACTO 329 TRABA D ORES MASDE 2500PLAZAS MAS DE LA MITAD

MADLL DELAS H2 BN 1OS CEEs GESTIONADASENEL  MENCRES DE ¥4 ARCS

NACIONES UNIDAS EERCGGO ANTERIOR

Vision

-

APSA es ung entidod que se enrdiza en
su pascdo vy se proyecta hacia su futuro
con vocacidn innovadorg vy dindmica,
prestando atencion o las necesidades
de sus socios vy o las demandas de o
sociedod, csumiendo nuevos desofios v
siendo fieles o su misidn. APSA deseq ser
reconocida como una ONG con muy cltos
niveles de profesionalidad vy calidad.
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ey

Respo nsabilidad zsumimos el valor de
la responsabilidad coma el compromiso hacia

la saciedad y elentoma que nos rodean, y en
particular hacia las personas con discapacidad
intelectual a riesgo de padecerlay sus familias y
sus necesidades.

Respeto Reconocemaos a las personas y sus
derechos. Trabajamas por el respeto coma via
de canvivencia y enriquecimienta.

- - - L 4
No diseriminaeion tabgjames por
la igualdad de oportunidades vy la erradicacion
de acciones discriminatorias por mativos
de nacimiento, raza, sexo, religidn, opinidn
o cualquier otra condicidn o circunstancia
personal o social.

Solidaridad entendida cama

una adhesidn voluntara altrabagjoy kas
reivindicaciones comunes a ks abjetivos de
nuestra asociacian.

Orientacion a las personas usuarias
Nuestros usuarios y sus familias son el centro de
toda ka actividad de ka asaciacién. La evolucidn,
mejoras y transformaciones lkevadas a caba en
APSA siempre estan disefiadas con intencidn de
mejorar el servicio al usuarioy basadas en sus
necesidades.

Honestidad entendidacomo la caherencia
entre nuestras acciones y nuestra misian.

Pretendermos que nuestra actividad sea un fiel
reflejo de nuestros valkores.

fg ualdad Integrar ki iguakdad de
apartunidades entre mujeres y hombres en ka
arganizacion coma principio basica y transversal.
Incluir este principio en kos objetivos de la

palitica de la empresa v, particularrmente, en ka
palitica de gestidn de RRHH.
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Nuestra

1961 1970
@ o

1983
&

Historia

1984
©

1986
®

1990

L Declaracién
gream: de Utilidad
e APS, Piblica

2007

Creacién
del Centro
OCcupacional
Terramar

Creacién del
Centro de
Atencidén
Temprana

1997

Creacién del
Centro Especial
de Empleoc
Terramar S.A..

1994

) 4

Creacién del
Centro Especial
de Empleo
Avimar S.L.

2006
© O

Creacién del Proyecto
Socio-sanitario para
la prevencién de la
discapacidad

Apertura Centro
de Atencién
Temprana
Villajoyosa

2010 20M

2003
O

Inauguracion del
Centro de Formacién
Cami Obert Alicante

2013

Creacién del
Centro Especial
de Emplec
Limencop S.L.

2013

Creacién del Pregrama
de Intervencién en el
Hespital Psiquidtrico

Penitenciario de
Feontcalent

2013

Creacién del
Centro Centros de
Recursos del Area

Educativa

2015

Apertura Centro Certificado
de Atencién ISC 9001:2008 a
Temprana la gestién de la
San Vicente calidad

Q)

apsa

Inauguracién
de la Residencia
APSA

2021

Comienzo del
Centro Ocupacional
APSA en San Juan

2020

Inauguracién del
Centre de Formacién
Cami Obert Elche

2019

&

Creacién Catedra
de Empleabilidad
y Discapacidad

TEMPE-APSA de la UMH

2Q17

Puesta en marcha
de la plataforma
e-APSA

Digitalizacién de

servicios para atencién
telemadtica durante la

crisis Covid-19

Puesta en marcha
de las viviendas
tuteladas de Elche
y Alicante
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Servicios APSA

Servicios Transversales
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Ftapo Educativa

El equipo de profesicnales del
Area Educativa de APSA trabaja
para detectar, prevenir e intenenir
lo mas rapidamente posible

sobre los factores de riesgo v los
transtornos del desarrcllc que
puedan presentar los nifos v nifcs
menores de 16 afos.

ZNTROS

El ohjetive es potenciar la
evolucion vy el bienestar del nific
o nifa y de su famili, respetando
sU propio ritme v posibilitando

de la forma mas completa su
integracion en el medic familiar,
escolar y social, asi como su
autonomia personal.

% A;IONALES

CDIAT

Centro de Desamolic
Infartil y Atencién Temprana

de 0 a § aiios
CRAE

Cantro ds Recursos
del Area Educativa

de 0 a 16 afios

&3,

EXPERlENCIA
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Servicios Troncales Servicios Transversales

Intervencion Familiar Contrel alteraciones ortopedicas

Programe conducta adaptativa

e T Atencion Psicolegica infante juvenil
_ nl‘-.‘::}::: iGn escolar, sanitaric :
i

Dinamicas de grupe

Fermacion alumnado de practicas

Docencia

Provectos 1+D

Discipling Positiva
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Transicion a la Vida Adulta

Son recursos para jovenes con discapacidad

CE NTROS intelectual y del desarrollo con edades comprendidas

entre los 16 y los 26 afios. Su objetivo principal es

AF\) EA D E FORMACION proporcionar la formaciéon y los apoyos necesarios

I__I_ para su posicionamiento como jovenes adultos.

PROGRAMAS FORMATIVOS DE CUALIFICACION BASICA (PFCB)

CENTRO , o . o
FORMACléN e Operaciones Auxiliares de Servicios Administrativos y Generales
ELCHE e Actividades Auxiliares en Viveros, Jardines y Centros de Jardineria
e Limpieza de Superficies y Mobiliario en Edificios y Locales
FORhcﬂEAl\élig% PROGRAMAS FORMATIVOS DE INICIATIVA PRIVADA
ALlCANTE ] DIgItGIlZGCIOn

e Lectura Facil

Objetivo: impulsar la investigacion y la formacion en el ambito
de la discapacidad para promover la insercion laboral de las
personas con discapacidad intelectual.

H B B Citedra de discapacidad
H B © yempleabilidad

BEE TemMPE/APSA INVESTIGACION
Investigacion interdisciplinar y aplicada, que se concreta en

estrategias para mejorar la empleabilidad y elevar los indices de
insercion laboral de las personas con discapacidad.

FORMACION

Titulos universitarios propios en diferentes disciplinas para
personas con discapacidad, impartidos a través de la
Universidad Miguel Herndndez de Elche.
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PROGRAMA
AUTOGESTORES

o

DIRIGIDO A:

PERSONAS CON
DISCAPACIDAD
INTELECTUAL

MAYORES DE EDAD

ACTIVIDAD:

REUNIONES
EN GRUPO
PERIODICAS

OBJETIVOS:

- Aprender a tomar decisiones

- Hablar y debatir sobre teras de interés
- Conocer y defender sus derechos

- Adquirir habilidades de cormunicacién

- Autonomia personal y social
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Ftapa Adulta

Los Centros Ocupacionales de APSA son espacios de Prornueven el desarrollo integral de la persona a
atencion y formacion para personas con discapacidad  través de los aprendizajes en destrezas de vida
intelectual y del desarrollo en edad laboral —entre 18 y auténoma y aprendizajes ocupacionales, partiendo de
65 afios- que posean una autonomia minima en areas sus necesidades, atendiendo sus intereses y teniendo
bdasicas de la vida diaria. en cuenta las capacidades y apoyos necesarios.
CENTRO CENTRO
OCUPACIONAL OCUPACIONAL
TERRAMAR SAN JUAN
1983 2013
-

SERVICIOS

- Intervencion psicoldgica v social individualizada
- Aprendizajes ocupacionales:

- hdbitos vy actitudes

- capacidades cognitivas
lslcldes Ioborolese |nserC|on

necesrdodes esp
- Grupos de desarrol
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Esta areq trabajo para que, bojo und supenyision

y ciertos apoyos, kb persona se desarrclle como

tail v posec un lugar de referencia que le permita
mantener y mejorar su calidad de vida en los mejores
condiciches posibles de habitabilidad, de relacien y de
sociclizacion.

De esta forma se cubre una etopa en el desarrcllo de
lo persona que permite vivir de una forma auténoma y

responsable, facilitindole un apoyeo individualizado en
aguellas areas de la vida en las que mas lo necesite.

RESIDENCIA
SAN JUAN M
2013

VIVIENDAS
TUTELADAS
ELCHE/ALICANTE F] Q

2019
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SEFAREA
ssg,w;EMPLEO

Loz Centros Especiales de Empleo ze crientan o
personds con discapacidad en edad laboral v ofrecen
trabajo en la modalidad de emplec protegide.

_ CEE
AVICOLA CEE
AGUAMARGA  TERRAMAR
1986 1991

1997

Su actividad econdmica incluye actividades come o
impieza, laconserjeria, lareprografia, laencuadernacion,
el disefo grafico, auxiliar de comercio, etc

GEE whaeSionale’
LIMENCOP i

may de 35 aitoh de expelientia
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i, ¢

ROGRAMA DE RECLUSOS
ACCESO A LA JUSTICIA

Su ocbjetivo principal es cumentar ko calidad de vida de personas
condiscapacidad intelectual ofectas por el régimen penitenciaric,
promoviendo la adquisicion de hébitos sociales y laborales que
permitan su reinsercion en la sociedad.

Conel programa se vislumbra uncambio en las posibilidades reales
de prevencion, rehabilitacion y reinsercion de estas persongs.

MEDALLA AL MERITO PREMIO
PENITENCIARIO ZERO PROJECT

2018

~ N
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=JUBILACION
A LA CARTA

Ofrece diversas  actividodes pora favorecer el
mantenimiento de la condicion fisica y hébitos de
vida saludable.

Apoya o lo persong con discapocidad en su
envejecimientc intentande retrasar ol méxime los
efectos de dicho proceso Incluye cspectos como:
logepedia, fisicterapia, estimulacisn cognitiva, etc.
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Servicios Transversales

Oferta los apoyos necesarios para promover o libre participacion y disfrute
del tiempo libre de las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo.

i

Estomcics
y Respiros

QCIOY
DEPORTE

A
W= ﬁ'
il .

Actividades Grupo
de Qcio de Senderismo

. SEXUALIDAD

El objetivo fundamental de esta area es unificar
ung metodologia v unos criterios de actuacion que
definan las acciones que se vayan a reglizar por v
para los distintos grupos de interés de APSA.

Todas las acciones se van o desarrollar dentro del
marco conceptual del Hecho Sesual Humano, desde
el compromiso de defender unos derechos de todas

JTRABAJO
SOCIAL

las personas, v con lo herramienta de ka Educacion
Sexual para contribuir o qgue las pedid aprendan o
conocerse, aceptarse y o expresarse con satisfaccion,
lo gue es en definitiva un proceso de construccion
individual v social.

Servicio dirigido o las familias de pesonas usuarias de APSA © bien o personas externas que solicitan dnicamente
este servicio. Informa, otienta y acompaha en el procesode tramitacion de recursos [ayudas vy becas) v solicit udes.

También gestiona las distintas demandas v solicitudes de informacion.
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Para Empresas

Desde el Area de Empleo ofrecemos soluciones personalizadas a las necesidades de empresas de cuakquier
actividad o tamano.

Gestionamos de manera eficaz el cumplimiento de las obligaciones legales de reserva de puestos de trabajo

par personas con discapacidad, yo sea a través de la contratacion directa o de las medidas alternativas que
recoge la ley.

) & & % &8 B

su MINISTROS CESTA UNIFORMIDAD EQUIPOS DE MERCHAN DISING
QOFICINA Y TRABAJADORES PROTECCION Y REG.
COMPRAD CONSUMIBLES PERSONALIZABLE INDIVIDUAL PROMOCIONAL
RESPONSABLES
= aooa
® O & B &
{6}" 00D
ACCESIBIUDAD RSC ESTRATEGICA MANIPULADOS DISITALIZACIONY  ORGANIZACION
K COGNITIVA Y CUMPLIMIENTO GESTION DE DATOS  DE EVENTOS
SERVICIOS DEODS
INCLUSIVQOS
IMPRESION JARDINERIA LMPIEZA CONSERJERIA ADMINISTRACIKON
o PRODUCCIO
OTROS EN CADENA
SERVICIOS
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Otras Formas de Colaboracion

Donaciones &=

Destinadas a becas de tratamiente y o cursos formativos
gue posibiliten la insercién laboral de nuestros usudrrios.

Patrocinios @

Dirigidos o financiar diversos actos sociales de nuestra
entidad o a la elaboracion de nuestro Calendario Solidario.
Este es un soporte del que se imprimen y distribuyen
anualmente mas de 100000 ejemplares y que cuenta con
una amplia repercusién nacicnal.

[+ K~

Asociarse a APSA W

APSA establece la cucta anual de sccioc en 200€ parg
los empresas que deseen colaborar con nosctros v recibir
pericdicamente informacion schre nuestra entidad.

Ademds, conveniamos con distintas entidades que ofrecen,
o cambio de difusidn entre nuestros  socios, diversos
descuentos en sus productos o servicios para los asociados
e APSA.

o
Voluntariado Corporativo (L9

Disefiamos acciocnes de voluntariode para todo tipo de
empresas, adoptondonos o sus caracteristicas v o las de
su plantills v gjustande la duracion v el presupuesto de la
actividad,

A través de occiones de cardcter lodico, deportivo,
ecologico o artistico, los trabgjadores de la empresa v sus
familiares realizaran con las persocnas usuarics de APSA
distintas actividades, compartiendo retos vy éxitos.
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Particulares

Asoéciate @ Herencias y Legados m

Unete a nuestra gran familia desde sélo 6€/mes Asociccion APSA es una organizacion no lucrativa

y contribuye a mejorar la colidad de vida de las declarada de utilidad publica, que puede recibir

personas con discapacidad. herencias v legados sin tener gue pagar impuestos
por ello.

Ademgds, puedes deducir el 50% de ki aportacidn en
tu declkaracion anual de ki renta. Nuestra asesoria juridica estd o su disposicion para
informarle v aclararle cualguier duda sin ningan
COMPromiso por su parte.

mas l 955 257 112
info opsasassdadonapsa.com

Voluntariado g% Donativos ?

Si te apetece dedicar parte de tu tiempo, ilugion Todos las colaboraciones de destinan
v esfuerzo o colaborar de forma responscable Integramente < ki catencion directa de personas
y desinteresada con APSA, te ofrecemos dos con discapacidad intelectual, mejorando asi su
alternativas: calidad de vida.
COmMpPpromiso COMpPromiso °

estuble puntual '/ 3\ PayPal’
Sidispones de algunas haras Puedes cokbarar en eventos (] "0 mm 9
fis a la semana puadas puntuakes como  fiestag A Transferersia
integrarte en alguro de aventos o salidas de acio. bizum

nuestros equipoas profesiona kes.
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La Tienda Inimaginable

AENRS

La Tienda Inimaginable es un proyecto de APSA
para comercializar productos de fabricacion propia
reclizados por nuestras personas con discapacidad.
Se trota de ung iniciativa sin animo de lucro cuyos

heneficios se revierten en programas de atencion
directa.

www.latiendainimaginable.com
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Tabla de Contenidos

Carta de Renovacidn del Compromiso

Perfil de la Entidad
Metodologia

COE

Analisis
Empleados
Socios/Accionistas
Administracion
Comunidad/Sociedad Civil

Medioambiente
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apsa

CARTA DE RENOVACION DEL COMPROMISO

Alicante, 3 de marzo de 2022

Mediante el siguiente informe de progreso, Asociacién APSA pretende renovar su compromiso con la
Agenda 2030 y con los diez principios establecidos en el Pacto Mundial de las Naciones Unidas que
adquirié en septiembre de 2020. En esta Comunicacién describimos las acciones desarrolladas, asi como
las medidas tomadas, por nuestra organizacién para respaldar el Pacto Mundial de la ONU y sus principios
tal como se sugiere para una organizacién como la nuestra. También nos comprometemos a compartir

esta informacién con nuestros grupos de interés a través de nuestros principales canales de comunicacién.

Nos llena de satisfaccion poder mostrar a través de este informe nuestra contribucién en materia de
sostenibilidad a través de todo el trabajo realizado al o largo de estos dos ultimos afios. No obstante,
consideramos que esto es solo un paso mas en nuestro firme camino hasta una sociedad mas sostenible y
equitativa y, en torno a dichos valores, seguiremos trabajando con compromiso, profesionalidad e ilusién

desde todas las areas de nuestra organizacioén.

Agradeciendo vuestra contribucién al cumplimiento de estos proyectos, me despido con la seguridad de

seguir contando con vuestras aportaciones a esta meta inimaginable.

Atentamente:

www.asociacionapsa.com

C.1.F.:G-03049038 Avenida Salamanca, 27. 03005 Alicante - 902 00 58 48 - apsa@asociacionapsa.com  [EREEEH] @ Plena @
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DATOS GENERALES

Nombre Completo (Razén Social)
Asociacion APSA

Tipo de empresa

Tercer sector

Direccidn

Avda Salamanca 27 3005 Alicante-Alacant
Localidad

Alicante

Provincia

Alicante

Comunidad Auténoma
Comunidad Valenciana

Direccion Web
https://asociacionapsa.com/
Numero total de empleados

147

Facturacidn / Ingresos en € (Cantidades sujetas al tipo
de cambio $/£€)

Hasta 960.000

MODELO DE NEGOCIO Y
ENTORNO EMPRESARIAL

Sector
Otros
Actividad, principales marcas, productos y/o servicios

Asociacion APSA es una ONG que desarrolla actividades
dirigidas a mejorar la calidad de vida de personas con
diferentes capacidades durante todo su ciclo vital.
Nuestro objetivo principal es acompafiar y apoyar a
nuestros usuarios y a sus familias, favoreciendo al
maximo su autonomia y el desarrollo de su potencial.
Para ello disponemos de programas especificos de
prevencion, atenciéon temprana, educacion, salud,
formacidn, vivienda, ocio y empleo, orientados a
facilitar su inclusién social y laboral.

Paises en los que estd presente la entidad o tiene
produccidn

Espafia

Descripcion del entorno empresarial, su organizacion y
estructura, detallando el organigrama

APSA, como asociacidon que es, dispone de los érganos
de gobierno habituales en este tipo de entidades. Esta
estructurada de forma piramidal, situandose la
Asamblea General de socios como el drgano colegiado
de gobierno mas importante, el cual delega la gestion
en la Junta Rectora. El listado completo de drganos son
los siguientes: Asamblea General de socios/as Junta
Rectora Gerencia Direccidn técnica Direcciones y
equipos técnico de los centros y servicios En cuanto a su
organizacién y estructura de servicios, puede
observarse en la figura que se encuentra a
continuacion:
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Organigrama de su entidad

ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS

JUNTA DE APOYO JUNTA RECTORA

GERENCIA

DIRECCION TECNICA

DIRECCIONES Y COORDINACIONES
DE CENTROS Y SERVICIOS

—_—

COMITE DE CALIDAD

— -

EQUIPOS TECNICOS

apsa

Descargar elemento adjunto
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Principales objetivos y estrategias de la entidad

Fruto de la reflexién de sus socios y usuarios, APSA ha
trazado las claves de su actuacién, estableciendo su
mision, visidn, principios y valores. Se reflejan a
continuacion:

Misidn: mejorar la calidad de vida de aquellas personas
con discapacidad intelectual o riesgo de presentarla, la
de sus familias y su entorno.

Vision: APSA es una entidad que se enraiza en su
pasado y se proyecta hacia su futuro con vocacién
innovadora y dinamica, prestando atencion a las
necesidades de sus socios y a las demandas de la
sociedad, asumiendo nuevos desafios y siendo fieles a
su misidn. APSA desea ser reconocida como una
organizacién no gubernamental (ONG) con muy altos
niveles de profesionalidad y calidad.

Principios y valores.

APSA asume como propios los siguientes principios y
valores:

- Solidaridad: entendida como una adhesién voluntaria
al trabajo y las reivindicaciones comunes a los objetivos
de nuestra asociacion.

- Responsabilidad: en APSA asumimos el valor de la
responsabilidad como el compromiso hacia la sociedad
y el entorno que nos rodean, y en particular hacia las
personas con discapacidad intelectual o riesgo de
presentarla y sus familias y sus necesidades.

- Orientacién al usuario: nuestros usuarios y sus
familias son el centro de toda la actividad de la
asociacion. La evolucidn, mejoras y transformaciones
llevadas a cabo en APSA siempre estan disefiadas con
intencion de mejorar el servicio al usuario y basadas en
sus necesidades.

- Respeto: reconocemos a las personas y sus derechos.
En APSA trabajamos por el respeto como via de
convivencia y enriquecimiento.

- Honestidad: entendida como la coherencia entre
nuestras acciones y nuestra mision. Pretendemos que

nuestra actividad sea un fiel reflejo de nuestros valores.

— No discriminacidn: trabajamos por la igualdad de
oportunidades y la erradicacién de acciones
discriminatorias por motivos de nacimiento, raza, sexo,
religion, opinidén o cualquier otra condicién o
circunstancia personal o social.

Objeto: La inclusidon de las personas con discapacidad
en los dmbitos familiar, social, escolar y laboral, asi
como la defensa de sus derechos e intereses, asi como
los de su familia y tutores. Estos principios estan
inspirados en la Declaracidn Universal de Derechos
Humanos (Organizacion de Naciones Unidas, 1948), en
la Constitucion Espafiola (1978), en el Estatuto de
Autonomia de la Comunidad Valenciana (2006), y en la
Convencion Internacional de Derechos de las Personas
con Discapacidad (Organizacidén de Naciones Unidas,
2006).

Objetivos estatutarios:

1. Promover, vigilar y gestionar la ensefianza,
educacion, trabajo, rehabilitacién, asistencia y cualquier
otra forma legal de proteccién para personas con
discapacidad o riesgo de presentarla.

2. Reivindicar sus derechos e intereses y los de su
familia o tutores.

3. Colaborar con entidades publicas o privadas que
persigan similares fines a los de la Asociacidn. Para ello
podra promover o colaborar en actos, estudios,
cursillos, programas, publicaciones, etc.

4. Participar en proyectos especificos relacionados con
sus fines.

Quién o quiénes a nivel directivo llevan a cabo los
procesos de decisién y buen gobierno para la
implantacion de la RSE en linea con los Principios del
Pacto Mundial y si el presidente del maximo érgano de
gobierno ocupa también un cargo ejecutivo

La implantacién de la RSE esta firmemente respaldada
desde la maxima direccién de la organizacidn. El
compromiso de APSA con el Pacto Mundial y la Agenda
2030 ha sido refrendado tanto por su presidencia y
junta rectora, como por su gerente y equipo directivo,
trasladando los principios, valores y acciones a todos los

Informe de Progreso | 26



INFORME DE PROGRESO 2021

estamentos de la organizacién. la provincia de Alicante.

Periodo cubierto por la informacién contenida en la

SELECCION DE LOS GRUPOS DE memoria
INTERES

afno calendario

Grupos de interés mas significativos: (Los grupos de Ciclo de presentacién del Informe de Progreso
interés configuran su Informe de Progreso)
bienal
Empleados, Socios/accionistas, Administracion,
Comunidad/Sociedad Civil, Medioambiente

REPORTE EN ODS
ALCANCE Y MATERIALIDAD

¢Desea reportar con ODS?

Alcance del Informe de Progreso (Paises sobre los No

cuales la empresa reporta informacién en el Informe de

Progreso) y sus posibles limitaciones, si existen Otra informacidn relevante
Debido a nuestra cobertura nacional, el presente Descargar elemento adjunto

informe sera comunicado en toda Espafia, teniendo
especial interés para nosotros la Comunidad Valencia y
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METODOLOGIA

El presente Informe de Progreso esta basado en la
metodologia de reporting por grupos de interés. El
concepto de grupo de interés es clave a la hora de
entender la RSE. La complejidad y el dinamismo del
contexto empresarial actual ha hecho necesario
adquirir un compromiso sélido con los distintos
grupos de interés, afectados directa o

indirectamente por la mision empresarial.

Identificar los grupos de interés, y cudles son sus
expectativas, son aspectos que facilitan Ia
implantacion integral de la RSE en el seno de
cualquier organizacion. Esto permitirda a las
entidades anticipar posibles riesgos u
oportunidades y establecer politicas, acciones,
herramientas e indicadores de seguimiento como

los que se recogen en el presente informe.
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La entidad que ha elaborado el siguiente Informe de

Progreso ha desarrollado los siguientes pasos:

1. Seleccionar los grupos de interés mas relevantes de
su entidad.

2. ldentificar las tematicas de sostenibilidad mas
significativas para los grupos de interés
seleccionados.

3. Describir de forma detallada el trabajo de la entidad

en la materia a través de:

Politicas: documentos formales plasmados por escrito
que definen los valores y comunicaciones de la entidad

detectados en la identificacidon de las tematicas.

Acciones/Proyectos: las acciones ayudan a la entidad a
dar forma a las politicas desarrolladas y minimizar los
riesgos detectados. Las acciones deben estar planificadas
en el tiempo y disefiadas en base al grupo de interés al
que van dirigidas.

Herramientas de seguimiento: evaluacién y control de
los resultados obtenidos de las acciones implementadas.
Proporcionan las herramientas para controlar el
cumplimiento de las politicas y ayuda a detectar fallos en

el sistema de gestion para su posterior mejora.

Indicadores de seguimiento: datos cuantitativos para
medir el grado de implantacién de las ideas (politicas,

acciones/proyectos y herramientas de seguimiento).

El Informe de Progreso esta planteado en términos de
medicién del progreso: no se trata de que se cumpla al
100% el primer afio, el objetivo es ir progresando. El
Informe de Progreso, es por tanto una demostracién
importante por parte de los firmantes del compromiso
adquirido con el Pacto Mundial y sus Principios.
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En los ultimos anos, el Informe de Progreso se ha
requerido de forma obligatoria Unicamente a las
organizaciones empresariales firmantes de Pacto
Mundial de las Naciones Unidas (UN Global
Compact). Con el objetivo de aumentar el
compromiso de las organizaciones no
empresariales, la Junta Directiva del Pacto Mundial

decidio que dichas organizaciones deberan

comunicar cada dos afios la forma en la que apoyan
a la iniciativa mediante una Comunicacién de

Compromiso (COE).

Con el objetivo de facilitar la elaboracién del COE,
Global Compact sugiere unas acciones especificas
para cada tipo de organizacidon no empresarial. Asi
mismo se recomienda que la entidad establezca

herramientas para la medicidn de los resultados.
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Comprometerse con las Redes Locales de Pacto Mundial

Desde APSA mantenemos un firme compromiso con la
red Espafola del Pacto Mundial, participando en
numerosas iniciativas y eventos formativos y realizando
difusion de las mismas a los publicos de interés de la
entidad.

Unirse y / o proponer proyectos de asociacidon en
materia de sostenibilidad corporativa

Participamos de forma proactiva en numerosos foros
relativos a la sostenibilidad, aportando nuestro
conocimiento en la materia e implementando en
nuestra propia organizacion las iniciativas acordes con
nuestra mision.

Comprometer a las empresas en temas relacionados
con el Pacto Mundial

La alianza con empresas e instituciones e uno de
nuestros puntales de gestion. Nuestro camino de
mejora de la calidad de vida de las personas con
discapacidad no seria posible sin la puesta en marcha de
innumerables proyectos financiados o respaldados por
instituciones publicas y privadas.
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